
Éducation pour la Santé 

& Communication  

 
Deux inséparables pour la prévention  

(du paludisme) 

 
MC X Deparis 
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Communication Orale 

• Un Contenu 

 

 

= 

 

• Mon message 

• Un Contenant 

 

 

= 

 

• Moi, ma façon de 

passer le message 

Lequel des 2 préparez-vous le plus ? 



Trois moyens de communication 

• Gestuelle : mimique, 

tenue, posture, regard, 

gestes 

 

• Voix : ton, variation, force 

 

• Mots : contenu sans quoi 

il n’y a rien ! 

Quelle est à votre avis 

l’importance relative 

de ces 3  moyens ? 



Statistique de Meharabian, 1965 

56%37%

7%

Gestuelle

Voix

Mots



C’est la première impression qui compte ! 

 

 

La première vision compte plus que les 

premiers mots. 



• Sans mots, pas de communication ! 

 

• Que des mots, pas de communication ! 



L’Éducation pour la Santé 

• Une activité réglementaire 

• Une activité indispensable 

• Une activité prenante et répétitive 

• Une activité pour laquelle nous ne sommes 

pas (ou peu) préparé 



Paludisme 
• Les moyens nécessaires pour bloquer la 

transmission existent : 

– Chimioprophylaxie (s) 

– Vêtements imprégnés 

– Lutte Anti Vectorielle 

 

• Des moyens nécessaires à l’interruption de 

la contamination existent : 

– Diagnostic rapide 

– Traitement 



MAIS………. 

 Ils sont mal et/ou incomplètement appliqués 

et utilisés par manque : 

 

 d’Information, 

 de Savoir Faire, 

 de Motivation. 



L’Éducation Sanitaire 

 Intéresse toute action de Promotion de la 

culture sanitaire de l’individu ou du groupe, 

 

 susceptible de Modifier 

un ou plusieurs Comportements, 

 

 pour Accroître la Vulnérabilité de la Maladie. 



Objectif Général 

• Obtenir un Comportement Individuel & 

Collectif favorable aux actions de 

Promotion de la Santé 

 

• Amener à une Prise de Conscience de la 

Responsabilité Individuelle & Collective 



MOYENS de l’Éducation Sanitaire 

• THEMES EDUCATIFS 

 

• METHODES 

 

• APPUIS 

 

• PRINCIPES 



THEMES EDUCATIFS 

• THEMES D’INFORMATION 
 

 CONNAÎTRE ou SAVOIR 
 

 

• Mais suffit-il de connaître pour faire ? 



Paludisme dans les 

Armées 

• 2 à 800 cas / an 



Forces françaises exposées au Paludisme 

Zones d’endémies palustres 



THEMES EDUCATIFS 

• THEMES D’EXECUTION 
 

 FAIRE 

ou SAVOIR FAIRE 
 

• Suffit-il de savoir faire pour vouloir ? 



THEMES EDUCATIFS : FAIRE 

• Démonstrations  

– Entretien des évacuations d’eaux pluviales 

– Observation d’œufs et de larves 

• Travaux Pratiques 

– Imprégnation de moustiquaire 

– Imprégnation de treillis 

– Mise en œuvre d’un pulvérisateur 



Drain non 

entretenu 

Curage et 

entretien des 

drains 



THEMES EDUCATIFS 

• THEMES  DE  MOTIVATION 
 

 VOULOIR  
ou VOULOIR FAIRE 

 

• Pour faire, il faut  

– connaître, savoir faire et vouloir ! 



Par l’Adhésion aux Résultats collectifs. 

Fréquence du Paludisme dans les Armées 
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Motivation par la Peur. 

Paludisme dans les Armées, 

• 10 morts en 15 ans ! 

• 2 Evasans/an = séquelles 

 



Motivation par la Concurrence. 

Paludisme dans les Armées, 

• France 600 cas / an 

• Angleterre 50 cas / an 

Pourquoi ? 
 



Motivation par recours aux Fantasmes 



Motivation par la 

Fierté de groupe. 

 

Le Paludisme et 

les Armées,  

 

 

Près de 2 siècles 

de lutte ! 



Appel à la 

Responsabilité 

collective. 

 

Une réalité 

française, 

 

Disparue grâce à 

la mobilisation 

sociale ! 



THEMES EDUCATIFS 

• Mixer les 3 types de thèmes 

• L’ordre est adaptable 

• L’un des 3 est souvent mis en avant 



Connaissance, 

Exécution, 

Motivation. 

 

 

Que font les 

publicitaires ? 



Connaissance, 

Exécution, 

Motivation. 

 

 

Que font nos 

publicitaires ? 



Connaissance, 

Exécution, 

Motivation. 

 

 

Que se passe-

t-il quand on 

manque 

d’argent ? 



Connaissance, 

Exécution, 

Motivation. 

 

 

Et quand on 

est riche ? 



Connaissance, Exécution, Motivation. 

Opportunisme d’une ONG ! 



Connaissance, Exécution, Motivation ? 

Opportunisme de nos prédécesseurs ! 



MOYENS de l’Éducation Sanitaire 

• THEMES EDUCATIFS 

 

• METHODES 

 

• APPUIS 

 

• PRINCIPES 



METHODES  

• Unilatérales : passives, aisées, 

économes, pas de questions 

 

• Bilatérales : actives, difficiles, 

piégeantes, chronophages 



METHODES  

• Langage clair, simple, adapté 

• Un seul message à la fois, mais répéter 

• Répéter mais sans lasser !!! 

• De l’Humour ! 



 Un 

Message 

 & de 

l’Humour 



 Un Message & de l’Humour 



MOYENS de l’Éducation Sanitaire 

• THEMES EDUCATIFS 

 

• METHODES 

 

• APPUIS 

 

• PRINCIPES 



Appuis Pédagogiques 

• Tous les véhicules de la communication : 

– affiches 

– diapositives 

– vidéos 

– P.A.O. 

– transparents 

– aide-mémoire,… 

 

• Mais adaptés au groupe,  

• Testés au préalable 



Une bonne affiche doit être : 

• Lisible de loin 

• Compréhensible 

• Changée souvent 

• Relayée par d’autres médias 

• Accrocheuse 

• D’actualité 

• Adaptée à la cible 

 exemples … 



Accrocheuse & Actualisée ! 



Adaptée à la 

cible ! 



Lisible mais 

… 

Attention ! 

Une bonne 

affiche peut 

dater ! 



Que fait le Service ? 



Affiches pour la prévention 

Projet 



Affiches pour la prévention 

Projet 



Affiches pour la prévention 

Projet 



Au final 



P.A.O., Diapos  & Transparents 

• L’écran mural n’est pas votre 
Conducteur ! 
 
 

• Donc Pas de Littérature ! 



P.A.O. (= 44) 

• Fond blanc = lettres noires ou bleues 

• Très gros caractères (ici = 32) 

• Contraste des couleurs 

• Pas plus de 8 lignes 

• En Minuscules 
en 44 gras ombré 

en 32 non ombré 

jaune orange vert parme 



P.A.O. (= 44) 

• Fond bleu, lettres jaunes ou blanches 

• Très gros caractères (ici = 32) 

• Contraste des couleurs 

 

P.A.O. (= 44) 
 

• Fond bleu, lettres jaunes ou blanches 

• Très gros caractères (ici = 32) 

• Contraste des couleurs 

   en 44 gras ombré 

  en 44 maigre non ombré 

   en 32 non ombré 

   rouge vert noir violet 



Transparents 

• Mêmes principes qu’une PAO mais : 

• Toujours au Format Paysage 

• Toujours Fond Clair et Simple 

• MANUSCRITS = MAJUSCULES 



Vidéogrammes 

• Court 

• D’actualité 

• N’hésitez pas à fractionner 

 

• Quelques exemples ! 



Aide-mémoire 

• Toujours en préparer, distribuer, laisser 

• Adapté, testé 

• Simple 

• Petit 

• Avec coordonnées d’un lien référent 







Que manque-t-il ? 



Appuis Pédagogiques 

• La mémoire visuelle est supérieure à la 
mémoire auditive. 

• La pratique est supérieure à la théorie. 
 
 

• Ce que j’ai entendu, je l’ai oublié ! 
Ce que j’ai vu, je m’en souviens ! 
Ce que j’ai fait, je le sais ! 



MOYENS de l’Éducation Sanitaire 

• THEMES EDUCATIFS 

 

• METHODES 

 

• APPUIS 

 

• PRINCIPES 



Avant de prendre la parole 

• Ouvrir sa gestuelle 

 

• Avancer vers le public 

 

• Regarder pour créer le contact 



Juste au moment de la prise de parole 

• Respirer 

• Commencer par un Regard 

• Puis un Silence 

• Avec le Sourire 

 

• Faites comprendre que vous êtes 
      HEU-REUX  d’être là ! 



Quelques Principes 

• Rechercher l’Effet d’accroche initial par : 

 

– Image choc 

– Fait ou Acte qui intéresse 

– Blague 



Rechercher l’Effet d’Accroche initial 

 Image choc ! 



La 

Disproportion 

au Service de 

l’Effet Choc ! 

 
Bayer 1936 



Rechercher l’Effet d’Accroche initial 

• Un fait ou acte qui intéresse, 

même lointain rapport : 

 

– se présenter, serrer les mains 

– demander aux auditeurs de se présenter 

– demander de leurs nouvelles 

      Empathie ! 



Blague : 

– pin up 

– cocotiers 

– photo gag 

Rechercher l’Effet d’Accroche initial 



Quelques Principes 

• Identifier les points d’appuis au sein du groupe 

– Leaders 

– Personnes concernées 

 

 

• Former les leaders en priorité 

– Éducation par les pairs 



Quelques Principes 

• Identifier les facteurs de cohésion sociale 

– Sont-ils agonistes ou antagonistes ? 

– Si agoniste : s’appuyer dessus 

– Sinon : les ringardiser 



Quelle 

cohésion 

sociale était 

cherchée ici ? 



Quelques Principes 

• Cerner le public cible : 

– Questionnaire préalable 

– Renseignements avisés 



Vos Gestes doivent être  

• Hauts 

• Volontaires 

• Extravertis 

• Ouverts 

• Précis 

 



Vos Gestes ne doivent pas être  

• Parasites 

• Séparant 

• Répétitifs 

• Introvertis 



Votre Voix 

• Ton Variable 

• En Relief 

• Répéter 

• Haussée en fin de phrase 

 

• Avec des silences 



Quelques Principes 

• Ni trop moralisateur 

• Ni trop culpabilisant 

• Ni trop directif 
 

• Suggérer, Convaincre 

Tenter une appropriation du message 

• Amener une prise de conscience que la cible 

ressent comme spontanée 



Connaître l’actualité du sujet  

 
• Qu’en disent les médias ? 

 

 

 

 

 Fonds Mondial 
Sida,  
Paludisme, 
Tuberculose 



Connaître l’actualité du sujet  

 

• Pas de bibliographie savante 

• Savoir vulgariser 

 

 

• www.impact-malaria.com 

 

http://www.impact-malaria.com/
http://www.impact-malaria.com/
http://www.impact-malaria.com/















